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Preguntas frecuentes sobre expedientes
de regulacion temporal de emprego
(ERTE)

9 1. Que é un expediente de regulacion temporal de
e ©emprego (ERTE) e onde se regula?

Os ERTE permiten & empresa facer fronte a unha situacién critica
temporal, derivada de causas econdmicas, técnicas, produtivas,
organizativas o de forza maior, adoptando dous tipos de medidas:

e Suspension temporal dos contratos de traballos do seu persoal

e Reducion temporal da xornada de traballo do seu persoal (entre
un 10% e un 70%)
Na situaciéon actual, o Real Decreto-lei 8/2020 establece unha
regulacion extraordinaria para aqueles ERTE iniciados como
consecuencia do COVID-19 desde o 18 de marzo.

2. Pode a empresa extinguir os contratos de traballo
PY do seu persoal mediante un ERTE?

Non. Os ERTE s06 contemplan a suspension temporal dos contratos
de traballo ou a reducion temporal da xornada.

3. Pode a empresa extinguir os contratos mediante un
° despido parcial?

Non existe a figura do despido parcial. Se a empresa recorre a un
expediente de regulacion temporal de emprego ou ERTE non se
produce despido, sendn suspension do contrato, ho seu caso.
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4, A situacion creada polo estado de alarma e as suas

° consecuencias son causas legais para o despido?

Non. Polo tanto, os despidos por causas econdmicas, técnicas,
organizativas, produtivas ou por forza maior vinculadas coa crise
sanitaria do COVID-19 levados a cabo desde o 28 de marzo son
improcedentes.

‘P 5. {As Administraciéns Publicas poden solicitar un
o ERTE?

Con caracter xeral os ERTEs non son aplicables as Administracions
Plablicas e &s entidades de dereito publico vinculadas ou
dependentes delas e doutros organismos publicos, salvo aquelas que
se financien maioritariamente con ingresos obtidos como
contrapartida de operacions realizadas no mercado.

Polo tanto, as Unicas entidades vinculadas co sector publico que si
poden solicitar ERTEs son as fundacions do sector publico, as
sociedades mercantis publicas e as entidades publicas empresariais.

6. ¢Os centros sanitarios, centros residenciais ou
e outros centros de servizos sociais poden presentar un
ERTE?

Mentres dure o estado de alarma e as suas prorrogas non poderan
presentar ERTES 0s centros, servicios e establecementos sanitarios,
centros sociais de maiores, persoas dependentes o0 persoas con
discapacidade, tanto de titularidade publica como privada, salvo que
as autoridades competentes permitan unha reduciéon parcial da sta
actividade.
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‘P 7. Cando nunha contrata publica ou privada hai

perdas de actividade a causa do COVID-19, pero non se
alteran os termos e os efectos econémicos da contrata,
a empresa contratista pode presentar un ERTE?

Non, mentres non se suspenda de maneira efectiva o pago dos
servizos non concorre ningunha das causas legais do ERTEs. Nestas
condiciéns suspender os contratos o reducir a xornada das persoas
traballadoras mediante un ERTE suporia un arrequecemento inxusto
e un fraude de ley.

8. Pode a empresa presentar un expediente de
regulacion temporal de emprego (ERTE) que agrupe
tanto medidas de suspensién de contratos como de
reducion da xornada?

Si, de acordo coas necesidades da propia empresa.

‘P 0. Un expediente de regulacién temporal de emprego
° (ERTE) ten que afectar a todo o persoal ou pode afectar
sO a unha parte?

Pode afectar unicamente a unha parte do persoal, se o resto pode
continuar a sua actividade con normalidade de forma presencial o
mediante traballo a distancia.

10. Se a empresa ou persoa empregadora conta cun
persoal ao seu cargo moi reducido (duas, tres persoas
traballadoras) e non pode continuar coa actividade, ten
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que presentar un expediente de regulacién temporal de
emprego (ERTE) ou pode suspender os contratos de
traballo doutro xeito?

O dnico xeito no que pode suspender os contratos de traballo é
mediante a solicitude dun ERTE, non existe outra via.

11. Unha veziniciada a tramitacion dun ERTE pddense

® incluir nel mais persoas traballadoras?

Non. Se a empresa considera que, pola evolucidn das circunstancias
relacionadas co COVID-19, é preciso suspender os contratos ou
reducir a xornada de mais persoas traballadoras, tera que presentar
un segundo ERTE.

12. A empresa debe incluir nos expedientes de
regulacion temporal de emprego (ERTE) ao persoal que
estea en situacion de baixa por incapacidade temporal
ou por adopcién e nacemento de fillo?

Si, e debe facelo constar na relacion de persoas afectadas. Se ao
concluir a situacion de baixa por eses motivos continlan as medidas
adoptadas no ERTE, estas persoas quedaradn afectadas pola
suspension ou reducidn de xornada e teran dereito a acceder a
prestacion extraordinaria por desemprego.

13. Que sucede se a persoa traballadora incluida nun
ERTE derivado do COVID-19 accede a unha baixa por IT,
adopcién ou nacemento de fillo durante o periodo
afectado polo ERTE?




Deixa de cobrar a prestacion extraordinaria por desemprego
vinculada 6 ERTE e inicia o cobro da prestacion de IT, adopcion ou
nacemento de fillo. Esta variacion ten efectos sobre as obrigas de
cotizar do empresario.

14. A empresa ten que incluir no expediente de
e regulacion temporal de emprego (ERTE) as persoas que
estan gozando dunha excedencia?

Si, pero continuaran na situacion de excedencia ata a data en que
estivese prevista a sua reincorporacion 6 traballo. A partir dela o seu
contrato de traballo queda afectado polo ERTE e poderan acceder a
prestacion extraordinaria de desemprego.

15. A empresa ten que incluir no expediente de
regulacion temporal de emprego (ERTE) as persoas
bolseiras?

Non, xa que non dispofien de contrato laboral.

16. A empresa ten que incluir no expediente de
regulacion temporal de emprego (ERTE) as persoas con
contrato temporal?

Si, sempre.

17. Cales son os efectos do ERTE sobre o computo dos
contratos temporais?
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Se 0 ERTE é suspensivo, se interrompera o computo da duracion do
contrato e dos periodos de referencia vinculados 0 mesmo mentres
dure a suspension. Polo tanto, unha vez concluida esta, renévase o
cOmputo das duracibns no mesmo punto en que quedaron
interrompidas.

En cambio, se o0 ERTE é de reducion de xornada, o computo da
duracién dos contratos temporais non se altera.

18. A empresa ten que incluir no expediente de
regulacion temporal de emprego (ERTE) as persoas
traballadoras cedidas por empresas de traballo temporal
(ETT)?

A empresa non pode incluir no ERTE a estas persoas porque non
forman parte do seu cadro de persoal.

19. Como deben proceder as ETT e as empresas
usuarias cando as persoas traballadoras cedidas non
podan continuar a prestar servicios porque a empresa
usuaria paralizou a sua actividade a causa do COVID-19?

7

O cese temporal da actividade da empresa usuaria € causa de
suspension do contrato de posta a disposicion subscrito entrambas
empresas, nunca de extincion do mesmao.

Ante a suspension do contrato de posta a disposicion a ETT debe
solicitar un ERTE que inclia as persoas traballadoras vinculadas 6
devandito contrato. Se o ERTE suspensivo da empresa cliente foi por
causas de forza maior, esta serad tamén a causa do ERTE solicitado
pola ETT para as persoas traballadoras cedidas.
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As persoas traballadoras cedidas afectados polo ERTE teran dereito
a prestacion extraordinaria por desemprego nas mesmas condicidns
gue os resto das persoas traballadoras.

20. Debe incluir a empresa no expediente de
regulacion temporal de emprego (ERTE) as persoas
traballadoras periddicas e fixas descontinuas?

Si, sempre, indicando a data efectiva ou prevista de inicio da slta
actividade. En ningun caso procede o cese por fin de tempada.

21. Tefien dereito as persoas traballadoras periddicas
e fixas descontinuas incluidas nun ERTE a prestacién
extraordinaria por desemprego?

Si, desde a data na que houberan iniciado a sua actividade. Se a data
fose incerta, tomarase como referencia o periodo efectivamente
traballado durante o ano natural anterior co mesmo contrato. En caso
de ser o primeiro ano, estarase aos periodos de actividade doutras
persoas traballadoras comparables na empresa.

As persoas traballadoras fixas periddicas e fixas descontinuas que
accedan & prestacion extraordinaria de desemprego poderan volver
percibir os dias consumidos de prestacion, cun limite maximo de 90
dias, cando volvan atoparse en situacion legal de desemprego.

22. As persoas traballadoras a tempo completo con
xornada reducida por un expediente de regulacion
temporal de emprego (ERTE) convértense en
traballadoras a tempo parcial?
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Non, seguen a ser persoas traballadoras a tempo completo.

23. Cando pode a empresa acudir a un expediente de
regulacion temporal de emprego (ERTE) por forza maior
a consecuencia do COVID-19?

A empresa pode acudir a un ERTE por forza maior a consecuencia
do COVID-19 nos seguintes casos:

e Cando experimente perdas de actividade como consecuencia
do COVID-19 gue impliguen suspension ou cancelacion de
actividades.

e Cando a sua actividade se atope recollida expresamente no
Real Decreto 463/2020 (no artigo 10 ou no Anexo).

e Cando non poidan continuar a stua actividade a causa de
decisiéns das administraciéns publicas vinculadas co COVID-
19.

e Cando se vexan obrigadas a suspender a sua actividade como
consecuencia do peche temporal de locais de afluencia publica,
restricions no transporte (publico, de persoas, de mercadorias)
ou falta de subministracions que impidan a actividade, sempre
gue sexan motivadas polo COVID-19.

e Cando debido ao contaxio do seu persoal ou as medidas de
illamento impostas pola autoridade sanitaria se atopen nunha
situacion urxente e extraordinaria.

24. Pode a empresa solicitar un expediente de
e regulacion temporal de emprego (ERTE) para facer
fronte a crise do COVID-19 se non ten unha causa de

forza maior?
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Si. Se acredita que a situacion creada polo COVID-19 ten un impacto
negativo na actividade da empresa por causas econémicas, técnicas,
organizativas ou de producion.

Para a sua tramitacion, o Real Decreto-lei 8/2020 prevé un
procedemento simplificado.

25. Se aempresa presenta un expediente de regulacién
temporal de emprego (ERTE) por causas produtivas ao
inicio da crise, pero estas circunstancias cambian a
forza maior posteriormente, pode modificar o seu ERTE
ou debe presentar un novo?

Neste caso debe desistir do primeiro ERTE e presentar un novo por
causa de forza maior.

26. Cales son os tramites dos expedientes de
e regulacion temporal de emprego (ERTE) de forza maior
como consecuencia do COVID-19?

Para aqueles ERTE de forza maior comunicados o 18 de marzo ou
con posterioridade aplicase a tramitacion extraordinaria que, de xeito
simplificado, é a seguinte:

e Solicitude da empresa a autoridade laboral xunto con informe
das causas vinculadas ao COVID-19 e restante documentacion
requirida.

e Comunicacion &s persoas traballadoras e traslado de
documentacion a representacion destas.

e Constatacion por parte da autoridade laboral da existencia de
causa maior no prazo de 5 dias desde a presentacion da
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solicitude. Hai que ter en conta que o silencio administrativo &
positivo.

e Comunicacion por parte da empresa as persoas traballadoras
sobre as medidas a aplicar.

27. Que tramites tefien que facer as persoas socias
traballadoras de cooperativas de traballo asociado e
sociedades laborais para os expedientes de regulacién
temporal de emprego (ERTE) con motivo do COVID-19?

Para estas persoas se aplica a tramitacion prevista no Real Decreto
42/1996, de 19 de xaneiro, coas seguintes especialidades:

e Para ERTE por forza maior: acirtanse 0s prazos para a emision
da resolucion da autoridade laboral e do informe da Inspeccién
de traballo (maximo 5 dias ambos).

e Para ERTE por causas técnicas, econémicas, organizativas ou
produtivas: o periodo de consultas e o informe da Inspeccion
de Traballo -que € potestativo para a autoridade laboral-,
guedan suxeitos a un prazo maximo de sete dias.

28. Poden as sociedades cooperativas solicitar un ERTE
cando non é posible que a Asemblea Xeral se reuna
fisicamente ou por medios virtuais?

Si. Nestes casos o0 Consello Reitor pode asumir a competencia para
aprobar a suspension total ou parcial da prestacion de traballo das
slias socias e socios e emitir a correspondente certificacion.

29. Se aempresaten varios centros de traballo, ten que
presentar un expediente de regulacion temporal de
emprego (ERTE) para cada un deles?
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Non, unha soa solicitude vale para todos 0s centros sempre que a
causa sexa a mesma para todos eles.

30. Se a empresa descofiece a data na que podera
recuperar a sua actividade normal, que data debe
indicar no documento de presentacién do expediente
de regulaciéon temporal de emprego (ERTE)?

O ERTE durara o que duren as medidas extraordinarias decretadas
que impiden o dificultan a actividade da empresa, e as suas
prérrogas, polo que non € preciso indicar unha data de finalizacién.

‘P 31. Como pode facer a empresa se, debido as

e restricions a mobilidade, non pode conseguir que as
persoas traballadoras asinen a evidencia de que se lles
comunicou o expediente de regulacion temporal de
emprego (ERTE)?

Neste caso abonda con acreditar que a empresa realizou a
comunicacion (por exemplo, por correo electronico).

9 32. Desde que data produce efectos o ERTE?

® Se 0 ERTE é de forza maior, desde a data do feito causante da
mesma.

En cambio, se o ERTE é por causas economicas, técnicas,
organizativas o produtivas, producira efectos na data na que o
empresario comunique a sta decision a autoridade laboral ou ben na
data posterior que se indique.
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33. cCalé aduracion maxima dos ERTEs por forza maior
e derivados do COVID-19?

A duraciéon maxima das medidas adoptadas nestes ERTESs coincide
coa duracion do estado de alarma e as suas prorrogas, sen que en
ningun caso o ERTE poda estender os seus efectos mais alo. Se,
unha vez desactivado o estado de alarma a empresa non pode volver
a sua actividade normal de xeito inmediato e necesita prolongar por
un tempo as suspensions ou as reduciéns de xornada, debera
solicitar un novo ERTE por causas econdmicas, técnicas,
organizativas ou de producion.

9 34. Se o expediente de regulacion temporal de
emprego (ERTE) é suspensivo, ten a empresa que dar de
baixa da Seguridade Social as persoas traballadoras?

Non, durante o ERTE estes seguiran de alta, ainda que as obrigas
de cotizar poden sufrir modificacions.

35. A empresa ten que seguir cotizando polas persoas
traballadoras afectadas polo expediente de regulaciéon
temporal de emprego (ERTE) mentres estas cobran a
prestacion de desemprego?

Depende da causa do ERTE:

e Por causa de forza maior: as empresas que a 29 de febreiro
tivesen menos de 50 persoas traballadoras quedan
completamente exoneradas do pago da cota empresarial a
Seguridade Social, mentres que nas empresas con 50 ou mais
persoas traballadoras a exoneraciéon acada o 75% da cota
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empresarial. A exoneracion non € automatica e debe ser
solicitada pola empresa. En todo caso, esta medida
extraordinaria esta suxeita ao compromiso da empresa de
manter o emprego durante seis meses desde a data de reinicio
da actividade.

e Por causas produtivas: neste caso, a empresa ten que seguir
cotizando con normalidade.

36. Debe a empresa continuar co pago directo e o pago
e delegado das IT das suas traballadoras durante o ERTE?

Si, debe continuar a facelo, ainda que nalgins casos non sexa
posible efectuar a compensacibn ao quedar completamente
exonerada de pagar a cota empresarial das prestacions por
desemprego.

37. Que obrigas laborais ten a empresa respecto do
persoal afectado polo expediente de regulacidon
temporal de emprego (ERTE)?

e Se 0 ERTE e de suspension do contrato, non ten que pagar
salario nin indemnizaciéns, e as persoas traballadoras tefien
dereito a reserva do seu posto de traballo e a volver a ocupalo
cando conclla a suspension.

e Se 0 ERTE é de reducidon de xornada, ten que pagar a parte
proporcional do salario e as cotizacions que correspondan as
horas traballadas. E a persoa traballadora ten dereito a
recuperar a stia xornada completa cando conclia o ERTE.

e Ademais, as empresas que se beneficien dalgunha das
medidas extraordinarias articuladas no eido das relacions de
traballo na crisis do COVID-19 tefien o compromiso de manter
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0 emprego durante un prazo de seis meses desde o reinicio da
actividade empresarial.

38. Cales son os efectos dos ERTEs suspensivos sobre
e aantiguidade das persoas traballadoras, as pagas extras
e as vacacions?

O periodo de suspension debe computarse integramente a efectos
da antiguidade. En cambio, durante ese periodo non se devefian dias
de vacacions nin pagas extras, salvo que se acordase o contrario.

39. Aspersoas traballadoras afectadas polo ERTE tefien
e dereito a prestacions por desemprego?

Si, todas as persoas incluidas nun ERTE relacionado co COVID-19
tefien dereito ao recofiecemento da prestacion por desemprego
extraordinaria mentres duren as medidas adoptadas, tanto de
suspension como de reducion de xornada. Ademais, se garante o
dereito de reposicion, € dicir, o tempo de percepcidon da prestacion
non computa a efectos de consumir os periodos maximos da mesma
legalmente establecidos.

E anque nalguns casos as empresas poden quedar exoneradas do
pago da cota empresarial por desemprego, para as persoas
traballadoras o devandito periodo terase como efectivamente
cotizado para todos os efectos.

40. As persoas traballadoras afectadas por ERTEs
e relacionados co COVID-19 deben  solicitar
individualmente a sua prestacion por desemprego?
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Non, a empresa sera a encargada de tramitar directamente ante o
SEPE unha solicitude colectiva das prestacions extraordinarias por
desemprego das persoas afectadas polo ERTE.

41. Ten a empresa a obriga de solicitar as prestacions

e Dpor desemprego das persoas traballadoras afectadas
polo ERTE, sexa este suspensivo ou de reducion de
xornada?

Si. De feito, a non comunicacibn ao SEPE dos datos anteriores
considerarase conduta constitutiva da infraccion grave prevista no
artigo 22.13 LISOS e dara lugar & imposicion dunha multa.

‘? 42. De que prazo dispon a empresa para solicitar ao
e SEPE as prestacions por desemprego das persoas
traballadoras afectadas polo ERTE?

Se 0 ERTE se solicitou ou iniciouse antes do 28 de marzo, a empresa
dispdén de 5 dias habiles, a partir da devandita data, para presentar
ao SEPE solicitude coa comunicacion de datos. E dicir, a empresa
dispon de prazo ata o venres, 3 DE ABRIL.

Se 0 ERTE se solicitou o0 28 de marzo ou con posterioridade a esa
data, a empresa dispon dun prazo de 5 dias para presentar a sta
solicitude. O dito prazo contase desde o momento da solicitude, se o
ERTE é de forza maior, e desde a data en que a empresa comunique
a autoridade laboral a sua decision, se 0 ERTE é por causas
econdmicas, técnicas, organizativas ou de producion.
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43, Cales son os tramites que debe facer a
e €mpresa para solicitar as prestacions por desemprego
das persoas traballadoras afectados polo ERTE?

A empresa debe presentar unha solicitude colectiva en modelo oficial
ante o SEPE, respecto de todas as persoas traballadoras incluidas
no ERTE.

A dita solicitude debe ir acompafiada da comunicacién ao SEPE, por
cada centro de traballo afectado dos seguintes datos:

- Nome ou razon social da empresa, domicilio, nimero de
identificacion fiscal e cédigo de conta de cotizacion a
Seguridade Social ao que figuren adscritos as persoas
traballadoras afectadas.

- Nome e apelidos, numero de identificacion fiscal, teléfono e
direccion de correo electronico do representante legal da
empresa.

- Numero de expediente asignado pola autoridade laboral.

- Especificacion das medidas a adoptar e data de inicio para
cada unha das persoas traballadoras.

- Determinacién da porcentaxe de reducion de xornada, no
seu caso, en base diaria, semanal, mensual ou anual.

- Declaraciéon responsable de que se obtivo a autorizacion das
persoas traballadoras para a presentacion da solicitude.

- Informacion complementaria que, no seu caso, determinase
o SEPE.

Ademais, a empresa debera comunicar posteriormente 6 SEPE todas
as variacions de datos que podan producirse, asi como 0 momento
de finalizacion das medidas de suspension ou reducion de xornada.

A Autoridade Laboral sera a encargada de comunicar ao SEPE as
slas resoluciéns, asi como as decisions adoptadas polas empresas
ao remate do periodo de consultas.
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44, Desde que momento as persoas traballadoras teran

° dereito ao cobro das prestacidons por desemprego?

Se 0 ERTE é por forza maior, desde a data do feito causante, € dicir,
desde a declaracién do estado de alarma ou do feito que desencadea
a forza maior.

Se 0 ERTE é por causas econdmicas, técnicas, organizativas ou de
producién, desde a data na que a empresa comunique a sua decision
a autoridade laboral ou desde a data posterior na que se fan efectivas
as medidas do ERTE.

45. Que sucede se o ERTE presentado pola empresa
contén incorreccions, falsidades ou ben non resultaba
necesario ou a causa invocada era insuficiente?

Nestes casos a empresa incorre nas responsabilidades
administrativas ou penais que estableza a normativa ordinaria. Pero
ademais, a empresa esta obrigada a reintegrar a entidade xestora as
prestacions de desemprego cobradas de xeito indebido polas suas
persoas traballadoras.
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